
Indicadores de Resultados

Entidad Fiscalizada Ejercicio Fiscal Programa Sectorial
Programa 

Presupuestario

Unidad 

Responsable
Unidad Presupuestal Nivel Resumen Narrativo

Clave que 

identifica al 

indicador

Nombre del indicador Método de cálculo Descripción de las variables Definición del indicador Política Transversal Tipo de indicador Dimensión
Frecuencia de 

medición
Línea base

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Fin

Contribuir a consolidar una 

cultura de la legalidad mediante 

la incidencia de quejas 

presentadas por presuntas 

violaciones a derechos 

humanos.

F001

Porcentaje de incidencia 

de quejas presentadas 

por presuntas 

violaciones a derechos 

humanos.

PIQPPVDH= 

(NIQPVDHP/TPEH T-

3)*100,000

NIQPVDHP= Número de incidencia de 

quejas por presuntas violaciones a 

derechos humanos presentadas

en el año T

TPEH= Total de la población del Estado 

de Hidalgo T-3 por 100,000

Mide el número de 

incidencias de quejas 

presentadas por presuntas 

violaciones a derechos 

humanos, con la finalidad de 

consolidar una cultura de la 

legalidad en el Estado de 

Hidalgo.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Anual
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Propósito

Las personas usuarias obtienen 

orientación y asesoría para la 

presentación de quejas y/o 

denuncias.

P001

Porcentaje de personas 

usuarias que obtienen 

orientación y asesoría 

para la presentación de 

quejas y/o denuncias.

PPUOOAPQD= 

(NPUOOAPQDA/NPUOOAP

QDP-1)-1]*100

NPUOOAPQDA= Número de personas 

usuarias que obtienen orientación y 

asesoría para la presentación de quejas 

y/o denuncias  atendidas en el año T. 

NPUOOAPQDP= Número de personas 

usuarias que obtienen orientación y 

asesoría para la presentación de quejas 

y/o denuncias programadas  en el año 

T-1)-1) por 100

Mide el número de personas 

usuarias que ingresan quejas 

y/o denuncias para 

orientación y asesorías,  con 

la finalidad de reducir el 

riesgo de vulneración y 

violación a los derechos 

humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Anual
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente

Actividades de impulso en 

derechos humanos, 

implementadas.

COMPONEN

TE C.1.1.

Porcentaje de 

actividades de impulso 

en derechos humanos, 

implementadas.

PAIDHI=(NAIDHI/NAIDHP)*1

00

 NAIDHI= Número de actividades de 

impulso en derechos humanos 

implementadas.

NAIDHP= Número de actividades de 

impulso en derechos humanos 

programadas.

Mide el número de  

actividades de impulso en 

derechos humanos 

implementadas, con la 

finalidad de contribuir a la 

protección, la difusión y el 

fomento de sus derechos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Celebración de convenios de 

difusión de los derechos 

humanos con distintas 

organizaciones.

 A.1.1.1.

Porcentaje de convenios 

de difusión de los 

derechos humanos con 

distintas organizaciones, 

celebrados.

PCDDHDOC= 

(NCDDHDOC/NCDDHDOP)

*100

NCDDHDOC= Número de convenios de 

difusión de los derechos humanos con 

distintas organizaciones celebrados. 

NCDDHDOP= Número de convenios de 

difusión de los derechos humanos con 

distintas organizaciones programados. 

Mide el número de convenios 

celebrados con distintas 

organizaciones de la 

sociedad, con la finalidad de 

establecer  mecanismos de 

vinculación y colaboración 

para desarrollar e impulsar 

acciones conjuntas para 

promover los derechos 

humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible
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Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Generación de materiales 

gráficos de derechos humanos.
A.1.1.2.

Porcentaje de materiales 

gráficos de derechos 

humanos, generados.

PMGDHG= 

(NMGDHG/NMGDHP)*100

NMGDHG= Número de materiales 

gráficos de derechos humanos 

generados.

NMGDHP= Número de materiales 

gráficos de derechos humanos 

programados.

Mide el número de materiales 

gráficos de derechos 

humanos generados, con la 

finalidad de difundir y 

promover los derechos 

humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Iniciación de denuncias contra   

servidores públicos por delitos.
 A.1.1.3.

Porcentaje de denuncias 

contra servidores 

públicos por delitos 

iniciadas.

PDCSPDI= 

(TDCSPDI/TDCSPDP)*100

TDCSPDI= Total de denuncias contra 

servidores públicos por delitos 

iniciadas.

TDCSPDP= Total de denuncias contra 

servidores públicos por delitos 

programadas.

Mide el número de denuncias 

contra servidores públicos 

por delitos iniciadas, con la 

finalidad de sancionar sus 

conductas delictivas.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Iniciación de denuncias de 

responsabilidad por faltas 

administrativas.

 A.1.1.4.

Porcentaje de denuncias 

de responsabilidad por 

faltas administrativas 

iniciadas.

PDRFAI= 

(TDRFAI/TDRFAP)*100

TDRFAI= Total de denuncias de 

responsabilidad por faltas 

administrativas iniciadas.

TDRFAP= Total de denuncias de 

responsabilidad por faltas 

administrativas programadas.

Mide el número de denuncias 

de responsabilidad por faltas 

administrativas iniciadas 

calificadas como graves y no 

graves, con la finalidad de 

cumplir con las leyes y 

normatividad vigente.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente

Actualización de requerimientos 

de información de las 

obligaciones de transparencia.

 C.1.2.

Porcentaje de 

requerimientos de 

información de las 

obligaciones de 

transparencia, 

actualizados.

PRIOTA=(NRIOTA/NRIOTP)

*100

NRIOTA= Número de requerimientos de 

información de las obligaciones de 

transparencia, actualizados.

NRIOTP= Número de requerimientos de 

información de las obligaciones de 

transparencia, programados.

Mide el número de 

requerimientos de 

información de las 

obligaciones de 

transparencia, actualizados, 

con la finalidad de cumplir 

con la normatividad vigente.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Semestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Entrega de  solicitudes de 

información de transparencia.
A.1.2.1.

Porcentaje de solicitudes 

de información de 

transparencia, 

entregadas.

PSITE= (NSITE/NSITP)*100

NSITE= Número de solicitudes de 

información de transparencia 

entregadas.

NSITP=  Número de solicitudes de 

información de transparencia 

programadas.

Mide el número de solicitudes 

de información de 

transparencia, entregadas, 

con la finalidad de cumplir 

con lo establecido en la 

normatividad vigente.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Actualización de informes en 

materia de transparencia.
 A.1.2.2.

Porcentaje de informes 

en materia de 

transparencia, 

actualizados.

PIMTA= 

(NIMTAR/NIMTP)*100

NIMTAR= Número de informes en 

materia de transparencia actualizados.

NIMTP= Número de informes en 

materia de transparencia programados.

Mide el número de informes 

actualizados en materia de 

transparencia, con la finalidad 

de cumplir con la 

normatividad vigente.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible
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Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente

Actividades de impulso en 

derechos humanos, 

implementadas.

C.1.3.

Porcentaje de 

actividades de impulso 

en derechos humanos, 

implementadas.

PAIDHI=(NAIDHI/NAIDHP)*1

00

 NAIDHI= Número de actividades de 

impulso en derechos humanos 

implementadas.

NAIDHP= Número de actividades de 

impulso en derechos humanos 

programadas.

Mide el número de  

actividades de impulso en 

derechos humanos 

implementadas, con la 

finalidad de contribuir a la 

sensibilización, promoción y 

difusión.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Realización de cursos-talleres 

en derechos humanos.
 A.1.3.1.

Porcentaje de cursos-

talleres en derechos 

humanos, realizados.

PCTDHR= 

(NCTDHR/NCTDHP*100

NCTDHR= Número de cursos-talleres 

en derechos humanos realizados.

NCTDHP= Número de cursos-talleres 

en derechos humanos programados.

Mide el número de cursos-

talleres en materia de 

derechos humanos a 

funcionarios públicos y 

personas interesadas, con la 

finalidad de facilitar su 

actualización para prevenir la 

violación a los derechos 

humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Impartición de pláticas 

informativas en materia de 

derechos humanos.

 A.1.3.2.

Porcentaje de pláticas 

informativas en materia 

de derechos humanos, 

impartidas.

PPIMDHI= 

(NPIMDHI/NPIMDHP)*100

NPIMDHI= Número de pláticas 

informativas en materia de derechos 

humanos impartidas.

NPIMDHP= Número de pláticas 

informativas en materia de derechos 

humanos programadas.

Mide el número de pláticas 

informativas en materia de 

derechos humanos, 

impartidas, con la finalidad de 

promover y difundir los 

derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Impartición de diplomados y/o 

estadías en temas de derechos 

humanos.

A.1.3.3.

Porcentaje de 

diplomados y/o estadías 

en temas de derechos 

humanos, impartidos.

PDETDHI= 

(NDETDHI/NDETDHP)*100

NDETDHI= Número de diplomados y/o 

estadías en temas de derechos 

humanos impartidos.

NDETDHP= Número de diplomados y/o 

estadías en temas de derechos 

humanos programados.

Mide el número de 

diplomados y/o estadías en 

temas de derechos humanos 

impartidos, con la finalidad de 

promover y difundir los 

derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Generación de investigaciones 

en materia de derechos 

humanos.

 A.1.3.4.

Porcentaje de 

investigaciones en 

materia de derechos 

humanos, generadas.

PIMDHG=(NIMDHG/NIMDH

P)*100

NIMDHG= Número de investigaciones 

en materia de derechos humanos 

generadas.

NIMDHP= Número de investigaciones 

en materia de derechos humanos 

programadas.

Mide el número de 

investigaciones en materia de 

derechos humanos 

generadas, con la finalidad de 

brindar herramientas que 

garanticen la defensa, 

protección y promoción de los 

derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible
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Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Celebración de convenios de 

colaboración de los derechos 

humanos con distintas 

organizaciones y/o instituciones.

 A.1.3.5.

Porcentaje de convenios 

de colaboración de los 

derechos humanos con 

distintas organizaciones 

y/o instituciones, 

celebrados.

PCCDHOIC= 

(NCCDHOIC/NCCDHOIP)*1

00

NCCDHOIC=  Número de convenios de 

colaboración de los derechos humanos 

con distintas organizaciones y/o 

instituciones celebrados.

NCCDHOIP=  Número de convenios de 

colaboración de los derechos humanos 

con distintas organizaciones y/o 

instituciones programados. 

Mide el número de convenios 

de colaboración celebrados 

con distintas organizaciones 

y/o instituciones, con la 

finalidad de establecer  

mecanismos de vinculación 

para desarrollar e impulsar 

acciones conjuntas para 

promover los derechos 

humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Participación en eventos de 

vinculación para la difusión de 

los derechos humanos. 

 A.1.3.6.

Porcentaje de eventos 

de vinculación para la 

difusión de los derechos 

humanos con 

participación.

PEVDDHP= 

(TEVDDHP/TEVDDHPP)*10

0

TEVDDHP= Total de eventos de 

vinculación para la difusión de los 

derechos humanos con participación.

TEVDDHPP= Total de eventos de 

vinculación para la difusión de los 

derechos humanos con participación 

programados.

Mide el número de eventos 

de vinculación  realizados con 

diferentes organizaciones y/o 

instituciones con 

participación, con la finalidad 

de promover y divulgar los 

derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente
Entrega de Informes de gestión 

financiera.
 C.1.4.

Porcentaje de informes 

de gestión financiera, 

entregados.

PIGFE= (NIGFE/NIGFP)*100

NIGFE= Número de  informes de 

gestión financiera entregados.

NIGFP= Número de  informes de 

gestión financiera programados.

Mide el número de informes 

de gestión financiera 

entregados, con la finalidad 

de cumplir con la 

transparencia y la rendición 

de cuentas.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Integración de expedientes de 

adjudicación.
 A.1.4.1.

Porcentaje de 

expedientes de 

adjudicación, integrados.

PEAI= (TEAI/TEAP)*100

TEAI= Total de expedientes de 

adjudicación integrados.

TEAP= Total de  expedientes de 

adjudicación programados.

Mide el número de 

expedientes de adjudicación 

integrados, con la finalidad de 

cumplir con los establecido 

en la Ley de Adquisiciones, 

Arrendamientos y Servicios 

del Estado de Hidalgo.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Entrega de informes de la cuenta 

pública.
 A.1.4.2.

Porcentaje de informes 

de la cuenta pública, 

entregados.

PICPE=(NICPE/NICPP)*100

NICPE= Número de informes de la 

cuenta pública entregados.

NICPP=  Número de informes de la 

cuenta pública programados.

Mide el número de informes 

de cuenta pública entregados 

al Consejo de Armonización 

Contable del Estado de 

Hidalgo y a la Auditoria 

Superior del Estado de 

Hidalgo, con la finalidad de 

lograr la transparencia de los 

recursos públicos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Anual
No 

Dsiponible
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Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Entrega de requerimientos 

solicitados por la Auditoria.
A.1.4.3.

Porcentaje de 

requerimientos 

solicitados por la 

Auditoria, entregados.

PRSAE= 

(NIRSAE/NRSAP)*100

NIRSAE= Número de requerimientos 

solicitados por la Auditoria entregados.

NRSAP= Número de requerimientos 

solicitados por la Auditoria 

programados.

Mide el número de 

requerimientos solicitados por 

la Auditoria Superior del 

Estado de Hidalgo, con la 

finalidad de cumplir con los 

lineamientos  de fiscalización 

superior.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Integración de archivos en 

trámite.
 A.1.4.4.

Porcentaje de archivos 

en trámite, integrados. 
PATI= (NATI/NATIP)*100

NATI= Número de archivos en trámite, 

integrados. 

NATIP= Número de archivos en trámite 

integrados programados. 

Mide el número de archivos 

en trámite integrados, con la 

finalidad de tener un control 

de expedientes. 

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Resguardo Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Actualización de inventarios y/o 

resguardos. 
 A.1.4.5.

Porcentaje de 

inventarios y/o 

resguardos, 

actualizados. 

PIRA= (NIRA/NIRAP)*100

NIRA= Número de inventarios y/o 

resguardos actualizados. 

NIRAP= Número de inventarios y/o 

resguardos actualizados programados. 

Mide el número de inventarios 

y/o resguardos actualizados, 

con la finalidad de llevar un 

registro y control ordenado de 

los bienes.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Aprobación de evaluaciones del 

Sistema de Evaluaciones para la 

Armonización Contable 

(SEVAC).

A.1.4.6.

Porcentaje de 

evaluaciones del 

Sistema de Evaluaciones 

para la Armonización 

Contable (SEVAC) 

aprobadas.

PESEACA= 

(NESEACA/NESEACE)*100

NESEACA= Número de evaluaciones 

del Sistema de Evaluaciones para la 

Armonización Contable (SEVAC) 

aprobadas.

NESEACE= Número de evaluaciones 

del Sistema de Evaluaciones para la 

Armonización Contable (SEVAC)  

evaluadas.

Mide el número de 

evaluaciones del Sistema de 

Evaluaciones para la 

Armonización Contable 

(SEVAC), aprobadas, con la 

finalidad de cumplir con la 

transparencia y rendición de 

cuentas.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Actualización de expedientes de 

personas servidoras públicas.
 A.1.4.7.

Porcentaje de 

expedientes de personas 

servidoras públicas, 

actualizados.

PEPSPA= 

(TEPSPA/TEPSPP)*100

TNSPP= Total expedientes de personas 

servidoras públicas, actualizados.

TNSPPP= Total de expedientes de 

personas servidoras públicas 

programados.

Mide el número de 

expedientes de personas 

servidoras públicas, que 

laboran en la Comisión de 

Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo, con la 

finalidad de llevar un control 

adecuado y eficiente de la 

estructura orgánica.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Gestión de capacitaciones 

dirigidas al personal.
 A.1.4.8.

Porcentaje de  

capacitaciones dirigidas 

al personal, gestionadas.

PCDPG= 

(NCDPG/NCDPP)*100

NCDPG= Número de  capacitaciones 

dirigidas al personal, gestionadas.

NCDPG= Número de  capacitaciones 

dirigidas al personal programadas.

Mide el número de 

capacitaciones dirigidas al 

personal, con  la finalidad de 

mejorar el desempeño de sus 

funciones.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Gestión Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible



Entidad Fiscalizada Ejercicio Fiscal Programa Sectorial
Programa 

Presupuestario

Unidad 

Responsable
Unidad Presupuestal Nivel Resumen Narrativo

Clave que 

identifica al 

indicador

Nombre del indicador Método de cálculo Descripción de las variables Definición del indicador Política Transversal Tipo de indicador Dimensión
Frecuencia de 

medición
Línea base

INFORMACIÓN DEL PROGRAMA INDICADORESINDICADORES

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Realización de sesiones del 

Comité de Control Interno, 

Desempeño Institucional y de 

Gestión de la Calidad.
A.1.4.9.

Porcentaje de sesiones 

del Comité de Control 

Interno, Desempeño 

Institucional y de Gestión 

de la Calidad, realizadas.

PSCCIDIGCR=(NSCCIDIGC

RCP/)*100

NSCCIDIGCR= Número de  sesiones 

del Comité de Control Interno, 

Desempeño Institucional y de Gestión 

de la Calidad, realizadas.

(NSCCIDIGCP= Número de  sesiones 

del Comité de Control Interno, 

Desempeño Institucional y de Gestión 

de la Calidad, programadas.

Mide el número de sesiones 

del Comité de Control Interno, 

Desempeño Institucional y de 

Gestión de la Calidad, 

realizadas, con la finalidad de 

mejorar los mecanismos de 

control interno de la Comisión 

de Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Acompañamiento a las unidades 

administrativas en los procesos 

de planeación y evaluación.

A.1.4.10.

Porcentaje de unidades 

administrativas en los 

procesos de planeación 

y evaluación con 

acompañamiento.

PUAPPEA= 

(C/NPUAPPEP)*100

PUAPPEA= Número de unidades 

administrativas en los procesos de 

planeación y evaluación con 

acompañamiento.

PUAPPEP= Número de unidades 

administrativas en los procesos de 

planeación y evaluación con 

acompañamiento programadas.

Mide el número de unidades 

administrativas en los 

procesos de planeación y 

evaluación con 

acompañamiento, con la 

finalidad de lograr una mejora 

en los procesos. 

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Elaboración de documentos de 

planeación y/o evaluación.
A.1.4.11.

Porcentaje de 

documentos de 

planeación y/o 

evaluación elaborados.

PDPEE= (NDPE/NDPP)*100

NDPE= Número de documentos de 

planeación y/o evaluación elaborados.

NDPE= Número de documentos de 

planeación y/o evaluación 

programados.

Mide el número de 

documentos de planeación 

y/o evaluación elaborados, 

con la finalidad de lograr una 

articulación de los procesos 

de programación, 

presupuestación, seguimiento 

y evaluación de los procesos 

administrativos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente

Recomendaciones en materia de 

derechos humanos y no 

discriminación, emitidas.

C.1.5.

Porcentaje de 

recomendaciones en 

materia de derechos 

humanos y no 

discriminación, emitidas.

PRMDHNDE= 

(TRMDHNDE/TRMDHNDP)*

100

TRMDHNDE= Total de 

recomendaciones en materia de 

derechos humanos y no discriminación 

emitidas.

TRMDHNDP= Total de 

recomendaciones en materia de 

derechos humanos y no discriminación 

programadas.

Mide el número de 

recomendaciones  en materia 

de derechos humanos y no 

discriminación emitidas, con 

la finalidad de proteger, 

sancionar, restituir y reparar 

los derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Brindar orientaciones jurídicas 

gratuitas.
 A.1.5.1.

Porcentaje de 

orientaciones jurídicas 

gratuitas, brindadas.

POJGB= 

(NOJGB/NOJGP)*100

NOJGB= Número de  orientaciones 

jurídicas gratuitas brindadas.

NOJGP= Número de  orientaciones 

jurídicas gratuitas programadas.

Mide el número de 

orientaciones jurídicas 

gratuitas brindadas, con la 

finalidad de asesorar a las 

personas usuarias para 

coadyuvar en la defensa de 

sus derechos humanos.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible



Entidad Fiscalizada Ejercicio Fiscal Programa Sectorial
Programa 

Presupuestario

Unidad 

Responsable
Unidad Presupuestal Nivel Resumen Narrativo

Clave que 

identifica al 

indicador

Nombre del indicador Método de cálculo Descripción de las variables Definición del indicador Política Transversal Tipo de indicador Dimensión
Frecuencia de 

medición
Línea base

INFORMACIÓN DEL PROGRAMA INDICADORESINDICADORES

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Atención a quejas iniciadas por 

presuntas violaciones a los 

derechos humanos y no 

discriminación.

 A.1.5.2.

Porcentaje de quejas 

iniciadas por presuntas 

violaciones a los 

derechos humanos y no 

discriminación 

atendidas.

PQIPVDHND= 

(NQIPVDHNA/NQIPVDHNP)

*100

NQIPVDHNA= Número de  quejas 

iniciadas por presuntas violaciones a 

los derechos humanos  y no 

discriminación atendidas.

NQIPVDHP= Número de  quejas 

iniciadas por presuntas violaciones a 

los derechos humanos  y no 

discriminación  programadas.

Mide el número de quejas 

iniciadas y atendidas, con la 

finalidad de defender, 

respetar, reparar y restituir los 

derechos humanos de las 

personas usuarias.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Elaboración de cuadernos de 

antecedentes en casos de 

presunta violación a los 

derechos humanos.

 A.1.5.3.

Porcentaje de cuadernos 

de antecedentes en 

casos de presunta 

violación a los derechos 

humanos, elaborados.

PCACPVDHE= 

(NCACPVDHE/NCACPVDH

P)*100

NCACPVDHE= Número de cuadernos 

de antecedentes en casos de presunta 

violación a los derechos humanos, 

elaborados.

NQIPVDHP= Número de cuadernos de 

antecedentes en casos de presunta 

violación a los derechos humanos 

programados.

Mide el número de cuadernos 

de antecedentes en casos de 

presunta violación a los 

derechos humanos, 

elaborados, con la finalidad 

de reparar y restituir los 

derechos humanos de las 

personas usuarias.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Componente
Actividades de vigilancia de 

control interno, desarrolladas.
C.1.6.

Porcentaje de 

actividades de vigilancia 

de control interno, 

desarrolladas.

PAVCID= 

(NAVCID/NAVCIP)*100

NAVCID= Número de actividades de 

vigilancia de control interno 

desarrolladas.

NAVCIP= Número de actividades de 

vigilancia de control interno 

programadas.

Mide el número de 

actividades de vigilancia de 

control interno desarrolladas, 

con la finalidad de fortalecer 

el proceso de rendición de 

cuentas.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Trimestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad

Realización de auditorías de 

operaciones financieras, 

fiscales, contables y de recursos 

humanos.

 A.1.6.1.

Porcentaje auditorías de 

operaciones financieras, 

fiscales, contables y de 

recursos humanos, 

realizadas.

PAOFFCRH= 

(NAOFFCRHR/NAOFFCRH

P)*100

NAOFFCRHR= Número auditorías de 

operaciones financieras, fiscales, 

contables y de recursos humanos 

realizadas.

NAOFFCRHP= Número auditorías de 

operaciones financieras, fiscales, 

contables y de recursos humanos 

programadas.

Mide el número de auditorías 

de operaciones financieras, 

fiscales, contables y de 

recursos humanos, con la 

finalidad de verificar el 

cumplimiento con la 

normatividad aplicable.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico
Eficacia Trimestral

No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Iniciación de investigaciones de 

faltas administrativas.
 A.1.6.2.

Porcentaje de 

investigaciones de faltas 

administrativas, 

iniciadas.

PIFAI= (NIFAIR/NIFAP)*100

NIFAIR= Número de investigaciones de 

faltas administrativas iniciadas 

realizadas.

NIFAP= Número de investigaciones de 

faltas administrativas iniciadas 

programadas.

Mide el número de 

investigaciones de faltas 

administrativas iniciadas, con 

la finalidad de prevenir actos 

de corrupción.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico
Eficacia Trimestral

No 

Dsiponible



Entidad Fiscalizada Ejercicio Fiscal Programa Sectorial
Programa 

Presupuestario

Unidad 

Responsable
Unidad Presupuestal Nivel Resumen Narrativo

Clave que 

identifica al 

indicador

Nombre del indicador Método de cálculo Descripción de las variables Definición del indicador Política Transversal Tipo de indicador Dimensión
Frecuencia de 

medición
Línea base

INFORMACIÓN DEL PROGRAMA INDICADORESINDICADORES

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Iniciación de procedimientos de 

responsabilidad administrativa.
 A.1.6.3

Porcentaje de  

procedimientos de 

responsabilidad 

administrativa, iniciados.

PPRAI= 

(NPRAIR/NPRAIP)*100

NPRAIR= Número de procedimientos 

de responsabilidad administrativa 

iniciados realizados.

NPRAIP=  Número de procedimientos 

de responsabilidad administrativa 

iniciados programados.

Mide el número de 

procedimientos de 

responsabilidad 

administrativa iniciados, con 

la finalidad de  combatir actos 

de corrupción.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico
Eficacia Trimestral

No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Revisión de declaraciones 

patrimoniales.
 A.1.6.4.

Porcentaje de 

declaraciones 

patrimoniales, revisadas.

PDPR= (NDPR/NPDPP)*100

NDPR= Número de declaraciones 

patrimoniales revisadas.

NDPP= Número de declaraciones 

patrimoniales programadas.

Mide el número de revisiones 

de declaraciones 

patrimoniales, con la finalidad 

de cumplir con la 

normatividad de 

transparencia.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico
Eficacia Trimestral

No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Presentación de informes de 

actividades.
A.1.6.5.

Porcentaje de informes 

de actividades, 

presentados.

PIAP= (NIAP/NIAP)*100

NIAP= Número de informes de 

actividades presentados.

NIAP= Número de informes de 

actividades programados.

Mide el número de informes 

de actividades  de vigilancia, 

rendición de cuentas y 

combate a la corrupción 

presentados al  H.  Congreso  

del Estado y a la Auditoria 

Superior del Estado de 

Hidalgo, con la finalidad de 

rendir cuentas y cumplir con 

la normatividad vigente. 

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Semestral
No 

Dsiponible

Comisión de 

Derechos Humanos 

del Estado de Hidalgo

2024 No Aplica. R0022

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de 

Hidalgo

Comisión de 

Derechos 

Humanos del 

Estado de Hidalgo

Actividad
Realización de procedimientos 

de Entrega-Recepción.
 A.1.6.6.

Porcentaje de 

procedimientos  de  

Entrega-Recepción, 

realizados.

PPERR=(NPERR/NPERP)*1

00

NPERR= Número de procedimientos de 

Entrega-Recepción realizados.

NPERP= Número de procedimientos de 

Entrega-Recepción programados.

Mide el número de 

procedimientos de Entrega-

Recepción realizados, con la 

finalidad de transparentar la 

rendición de cuentas.

Reducción de las 

Desigualdades y la 

Vulnerabilidad

Estratégico Eficacia Semestral
No 

Dsiponible



Nombre del indicador

Porcentaje de incidencia 

de quejas presentadas 

por presuntas 

violaciones a derechos 

humanos.

Porcentaje de personas 

usuarias que obtienen 

orientación y asesoría 

para la presentación de 

quejas y/o denuncias.

Porcentaje de 

actividades de impulso 

en derechos humanos, 

implementadas.

Porcentaje de convenios 

de difusión de los 

derechos humanos con 

distintas organizaciones, 

celebrados.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

No Dsiponible

Reporte de quejas emitido por el Sistemas 

de Quejas y Orientaciones Institucional 

trimestral, generado y ubicado en la 

oficinas de la Presidencia de la Comisión 

de Derechos Humanos del Estado de 

Hidalgo. 

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 960 960
Incidencia de 

queja

No Dsiponible

Sistema interno de información, informes 

y/o estadísticas, generados y ubicados en 

las oficinas de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Hidalgo. 

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 5700.00 5700.00
Persona 

usuaria
0% 0%

No Dsiponible

Reporte trimestral, generado y ubicado en 

las oficinas de la Presidencia de esta 

Comisión.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 247.00 247.00 Actividad 0% 0%

No Dsiponible

Lista de convenios firmados y fotos, 

trimestral, generados y ubicados en la 

Presidencia de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Hidalgo.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 10.00 10.00 Convenio 0% 0%

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES



Nombre del indicador

Porcentaje de materiales 

gráficos de derechos 

humanos, generados.

Porcentaje de denuncias 

contra servidores 

públicos por delitos 

iniciadas.

Porcentaje de denuncias 

de responsabilidad por 

faltas administrativas 

iniciadas.

Porcentaje de 

requerimientos de 

información de las 

obligaciones de 

transparencia, 

actualizados.

Porcentaje de solicitudes 

de información de 

transparencia, 

entregadas.

Porcentaje de informes 

en materia de 

transparencia, 

actualizados.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Capturas de pantalla con la fecha de 

publicación o aplicación de los Materiales 

gráficos (físicos y/o digitales) trimestrales, 

generados y ubicados en el área de la 

Dirección General de Vinculación, 

Comunicación Social e Imagen 

Institucional, dependiente a la Presidencia 

de la Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo. 

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 816.00 816.00 Material gráfico 0% 0%

No Dsiponible

Escritos de denuncia, trimestral,  

generados y ubicados en las oficinas de la 

Coordinación Jurídica de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 11.00 11.00 Denuncia 0% 0%

No Dsiponible

Escritos de denuncia, trimestral, 

generados y ubicados en las oficinas de la  

Coordinación Jurídica de la Comisión de 

Derechos Humanos del Estado de Hidalgo.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 9.00 9.00 Denuncia 0% 0%

No Dsiponible

Acta de inicio de Verificación, Semestral, 

generado y ubicado en las oficinas de la 

Unidad de Transparencia de la Comisión 

de Derechos Humanos del Estado de 

Hidalgo. 

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00 Requerimiento 0% FALSO

No Dsiponible

Informe de solicitudes de acceso a la 

información y de datos personales, 

mensual, generados y ubicados en las 

oficinas de la Unidad de Transparencia de 

la Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo. 

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 200.00 200.00 Solicitud 0% 0%

No Dsiponible

Informe de solicitudes de acceso a la 

información y de datos personales, 

mensual, generados y ubicados en las 

oficinas de la Unidad de Transparencia de 

la Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo. 

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 12.00 12.00 Informe 0% FALSO



Nombre del indicador

Porcentaje de 

actividades de impulso 

en derechos humanos, 

implementadas.

Porcentaje de cursos-

talleres en derechos 

humanos, realizados.

Porcentaje de pláticas 

informativas en materia 

de derechos humanos, 

impartidas.

Porcentaje de 

diplomados y/o estadías 

en temas de derechos 

humanos, impartidos.

Porcentaje de 

investigaciones en 

materia de derechos 

humanos, generadas.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Listas de asistencia y fotografías, 

trimestral, generados y ubicados en la 

Dirección de Educación y Formación, 

dependiente de la Secretaría Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 250.00 250.00 Actividad 0% 0%

No Dsiponible

Listas de asistencia,  fotografías y 

evaluaciones, trimestral, generados y 

ubicados en la Dirección de Educación y 

Formación, dependiente de la Secretaría 

Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 30.00 30.00 Curso-taller 0% 0%

No Dsiponible

Constancias de asistencia y fotografías, 

trimestral, generados y ubicados en la 

Dirección de Educación y Formación, 

dependiente de la Secretaría Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 250.00 250.00 Platica 0% 0%

No Dsiponible

Evaluaciones, trimestral, ubicados y 

generados en la Dirección de Educación y 

Formación, dependiente de la Secretaría 

Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 38.00 38.00
Diplomado y/o 

estadía
0% 0%

No Dsiponible

Investigaciones publicadas, 

participaciones en publicaciones, 

fotografías, trimestral, generadas y 

ubicadas en las oficinas de la 

Coordinación de Investigación, 

dependiente de la Secretaría Ejecutiva.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00 Investigación 0% FALSO



Nombre del indicador

Porcentaje de convenios 

de colaboración de los 

derechos humanos con 

distintas organizaciones 

y/o instituciones, 

celebrados.

Porcentaje de eventos 

de vinculación para la 

difusión de los derechos 

humanos con 

participación.

Porcentaje de informes 

de gestión financiera, 

entregados.

Porcentaje de 

expedientes de 

adjudicación, integrados.

Porcentaje de informes 

de la cuenta pública, 

entregados.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Lista de convenios firmados y fotografías, 

trimestral, generados y ubicados en las 

oficinas de la Coordinación de 

Organización de la Sociedad Civil, 

dependiente de la Secretaría Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 10.00 10.00 Convenio 0% 0%

No Dsiponible

Carpetas ejecutivas, trimestral, generadas 

y ubicadas en las oficinas de la Secretaría 

Ejecutiva.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 44.00 44.00 Evento 0% 0%

No Dsiponible

Oficios de entrega, trimestral, generados y 

ubicados en las oficinas de la Oficialía 

Mayor de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Hidalgo.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 4.00 4.00 Informe 0% FALSO

No Dsiponible

Expedientes de Adjudicaciones, trimestral, 

generados y ubicados en las oficinas de la 

Dirección de Recursos Materiales y 

Servicios Generales, dependiente de la 

Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 10.00 10.00 Expediente 0% 0%

No Dsiponible

Acuse del Consejo de Armonización 

Contable del Estado de Hidalgo (CACEH) 

y de la Auditoria Superior del Estado de 

Hidalgo (ASEH), Anual, generados y 

ubicados en las oficinas de la oficialía 

Mayor de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Hidalgo.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00 Informe 0% FALSO



Nombre del indicador

Porcentaje de 

requerimientos 

solicitados por la 

Auditoria, entregados.

Porcentaje de archivos 

en trámite, integrados. 

Porcentaje de 

inventarios y/o 

resguardos, 

actualizados. 

Porcentaje de 

evaluaciones del 

Sistema de Evaluaciones 

para la Armonización 

Contable (SEVAC) 

aprobadas.

Porcentaje de 

expedientes de personas 

servidoras públicas, 

actualizados.

Porcentaje de  

capacitaciones dirigidas 

al personal, gestionadas.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Buzón digital de la auditoría (acuse y/o 

captura de pantalla), trimestral, generados 

y ubicados en las oficinas  de la Oficialía 

Mayor de la Comisión de Derechos 

Humanos del Estado de Hidalgo. 

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00 Requerimiento 0% 0%

No Dsiponible

Reporte de expedientes recepcionados, 

trimestral generado y ubicado en las 

oficinas del Área Coordinadora de Archivo, 

dependiente de la Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 663.00 663.00 Archivo 0% 0%

No Dsiponible

Resguardos actualizados, generados y 

ubicados en las oficinas de la  Dirección de 

Recursos Materiales y Servicios 

Generales, dependiente de la Oficialía 

Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00
Inventario y/o 

resguardo
0% 0%

No Dsiponible

Reporte de calificaciones del Sistema de 

Evaluaciones para la Armonización 

Contable (SEVAC), trimestral, generado y 

ubicado en las oficinas de la Oficialía 

Mayor.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 4.00 4.00 Evaluación 0% FALSO

No Dsiponible

Inventario documental de expedientes en 

trámite, trimestralmente, generados y 

ubicados en la Dirección de Recursos 

Humanos, dependiente de la Oficialía 

Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 108.00 108.00 Expediente 0% 0%

No Dsiponible

Oficios de Gestión de capacitaciones, 

trimestralmente, generados y ubicados en 

la Dirección de Recursos Humanos, 

dependiente de la Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 36.00 36.00 Capacitación 0% 0%



Nombre del indicador

Porcentaje de sesiones 

del Comité de Control 

Interno, Desempeño 

Institucional y de Gestión 

de la Calidad, realizadas.

Porcentaje de unidades 

administrativas en los 

procesos de planeación 

y evaluación con 

acompañamiento.

Porcentaje de 

documentos de 

planeación y/o 

evaluación elaborados.

Porcentaje de 

recomendaciones en 

materia de derechos 

humanos y no 

discriminación, emitidas.

Porcentaje de 

orientaciones jurídicas 

gratuitas, brindadas.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Actas de sesión del Comité, Trimestral, 

generadas y ubicadas en las oficinas de la 

Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 4.00 4.00 Sesión 0% 0%

No Dsiponible

Listados de acompañamiento, trimestral, 

generados y ubicados en las oficinas de la 

Coordinación de Planeación y Evaluación, 

dependiente de la Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 5.00 5.00
Unidad 

administrativa
0% 0%

No Dsiponible

Documentos de planeación y/o evaluación 

elaborados, trimestral, generados y 

ubicados en las oficinas de la 

Coordinación de Planeación y Evaluación, 

dependiente de la Oficialía Mayor.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 10.00 10.00 Documento 0% 0%

No Dsiponible

Emisión de la recomendación, trimestral 

generados y ubicados en la página oficial 

de la Comisión de Derechos Humanos del 

Estado de Hidalgo en e l apartado de 

Recomendaciones 

https://cdhhgo.org/home/.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 4.00 4.00 Recomendación 0% FALSO

No Dsiponible

Reporte generado en el Sistema de Quejas 

y Orientaciones, trimestral, generados y 

ubicados en las oficinas de la Visitaduría 

General.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 4500.00 4500.00 Orientación 0% 0%



Nombre del indicador

Porcentaje de quejas 

iniciadas por presuntas 

violaciones a los 

derechos humanos y no 

discriminación 

atendidas.

Porcentaje de cuadernos 

de antecedentes en 

casos de presunta 

violación a los derechos 

humanos, elaborados.

Porcentaje de 

actividades de vigilancia 

de control interno, 

desarrolladas.

Porcentaje auditorías de 

operaciones financieras, 

fiscales, contables y de 

recursos humanos, 

realizadas.

Porcentaje de 

investigaciones de faltas 

administrativas, 

iniciadas.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Reporte generado en el Sistema de Quejas 

y Orientaciones, trimestral, generados y 

ubicados en las oficinas de la Visitaduría 

General.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 600.00 600.00 Queja 0% 0%

No Dsiponible

Reporte generado en el Sistema de Quejas 

y Orientaciones, trimestral, generados y 

ubicados en las oficinas de la Visitaduría 

General.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 960.00 960.00
Cuaderno de 

antecedente
0% 0%

No Dsiponible

Informe de la Gestión, Semestral, 

generado y ubicado en las oficinas del 

Órgano Interno de Control.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00
Actividad de 

vigilancia
0% 0%

No Dsiponible

Informe final, Trimestral, generado y 

ubicado en la Unidad de Auditoria e 

Investigación, dependiente del Órgano 

interno de Control.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 7.00 7.00 Auditoría. 0% 0%

No Dsiponible

Denuncias, Trimestral, generadas y 

ubicadas en la Unidad de Investigación, 

dependiente del Órgano Interno de 

Control.

Descendente 100.00% 100.00% 100.00% 15.00 15.00
Investigación.

0% 0%



Nombre del indicador

Porcentaje de  

procedimientos de 

responsabilidad 

administrativa, iniciados.

Porcentaje de 

declaraciones 

patrimoniales, revisadas.

Porcentaje de informes 

de actividades, 

presentados.

Porcentaje de 

procedimientos  de  

Entrega-Recepción, 

realizados.

Año de la línea base Fuente de información 
Sentido del 

indicador

Límite superior del 

semáforo rojo (%)

Límite superior del 

semáforo amarillo 

(%)

Límite superior del 

semáforo verde 

(%)

Meta anual 

programada

Meta anual 

ajustada

Unidad de medida 

de la meta anual 

ajustada

Meta anual 

alcanzada

Porcentaje de 

avance alcanzado 
Semáforo

AVANCE ANUAL DE CUMPLIMIENTOPARAMETRIZACIÓNINDICADORES

No Dsiponible

Informe de presunta responsabilidad, 

Trimestral, generado y ubicado en la 

Unidad de Substanciación y Resolución, 

dependiente del Órgano Interno de 

Control.

Descendente 100.00% 100.00% 100.00% 8.00 8.00 Procedimiento 0% 0%

No Dsiponible

Oficios de conclusión de revisión de 

declaración patrimonial, Anual, generados 

y ubicados en la Unidad de Substanciación 

y Resolución, dependiente del Órgano 

Interno de Control.

Ascendente 100.00% 100.00% 100.00% 15.00 15.00 Revisión. 0% 0%

No Dsiponible

Informe de actividades, Semestral, 

generados y ubicados en las oficinas del 

Órgano Interno de Control.

Invariable 100.00% 100.00% 100.00% 2.00 2.00 Informe 0% FALSO

No Dsiponible

Actas de Entrega-recepción, Trimestral, 

generados y ubicados en las oficinas del 

Órgano Interno de Control.

Ascendente 40.00 40.00 Procedimiento 0% 0%


